DN.SE MEDIA / IT-OUTSOURCING

OUTSOURCING AR MODELLEN FOR
SVERIGES BASTA DAGSTIDNINGSWEBB

DN.se utsags i november 2008 till Sveriges basta
dagstidningswebb av Internetworld. Sajten har
varje vecka over en miljon besdkare VILKET
STALLER mycket hoga krav pa IT-miljon.

Med 1,2 miljoner unika besékare per vecka &r DN.se en av
Sveriges storsta mediesajter. Den hoga besdksfrekvensen
stéller harda krav pa driftmiljon. Sedan 2004 outsourcar DN.se
driften av webbservrar och -applikationer till Qbranch.

— Vi har valdigt stora krav pa tillganglighet och en nertid pa fem
minuter skulle upplevas som en evighet for vara |&sare. Drift-
miljon maste ocksé téla att antalet besdkare Okar kraftigt pa
kort tid, vilket sker vid stora nyheter som exempelvis president-
valet i USA. Qbranch uppfyller véra hart stéllda krav och

vi ar mycket néjda med samarbetet, séger Stefan Naslund,
chef for redaktionell IT och produktion p4 DN.se.

I nyhetsbranschen ar tempot hogt. Som [T-partner méste
Qbranch standigt vara uppdaterad och forsta DN.se:s verk-
samhet. For att utveckla samarbetet anordnas regelbundet
utbildningar och studiebesok pa redaktionen.

- Eftersom Qbranch hanterar flera av vara verksamhets-
kritiska [T-system &r det oerhort viktigt att de har god insikt i
var verksamhet. Vihar kontinuerliga informationstraffar med
Qbranch medarbetare dar de ocksé far chansen att ta del av
foretagskulturen p4 DN.se. Vi maste ha en professionell drift,
det finns inga alternativ. Utbildningstillfallena ar ett satt att
starka den redan héga kompetens som finns inom Qbranch
och bidrar till att vi n&r mycket goda resultat, férklarar Stefan
Naslund.

Genom att outsourca [T-driften till Qbranch kan DN.se
i storre utstrackning fokusera pa fragor som driver verksam-
heten framét.

- Alternativet till att [4ta Qbranch skéta driften skulle vara att
gora det sjalva. Genom samarbetet far vi tillgang till Qbranch
spetskompetens och uppnar samtidigt stordriftsfordelar, vilket
jag tycker &r den kanske viktigaste poangen med outsourcing,
sager Stefan Naslund.

QBRANCH: VI FAR IT ATT FUNGERA

Qbranch mission &r att fa IT att fungera. Qbranch hjélper féretag med fullskalig IT-outsourcing, serverdrift, kapacitetstidnster och konsultativa specialisttjgnster. Bolaget finns idag
i Stockholm, Géteborg, Malmé, J6nkdping och é&r idag ca 500 personer. Qbranch finns representerade pa tillvéxtlistor 6ver Sveriges snabbast véxande féretag samt Great Place
To Works “Sveriges Bésta Arbetsplatser”. Qbranch har fem serverhallar som &r laddade med “bra miljévalsmérkt el” i samarbete med GodEl och Svenska Naturskyddsféreningen.





