BURLOVS KOMMUN

OFFENTLIG SEKTOR/IDENTITETSHANTERING

IT-SATSNINGEN
- ETT LYFT FOR
KOMMUNEN

Burlévs kommun képer IT-tjanster inom identitets-
hantering fran Qbranch. Effektivare rutiner i skolor-
nas system har inneburit kostnadsbesparingar vilket
gor att det blir mer pengar over att satsa pa eleverna.

Sveriges nast minsta kommun till ytan ar Burlov, belagen
utanfér Malmé och med 16 000 invanare. Med hjélp av
Qbranch I6sning inom identitetshantering férenklas hante-
ringen av réattigheter fér de cirka 3500 barn och ungdomar
som gar i skolan i kommunen.

- Tidigare var det ett stort administrativt arbete att kontrol-
lera elevernas konton vid skolstart. Tjansten som vi koper
fran Qbranch innebar att vi far mer kontroll och sparar tid och
pengar. Kostnaderna for investeringen kommer att betala sig
pé& 1,5 &r och medfor en enorm kvalitetshojning for alla, sager
Hans Magnusson, IT-chef Burlévs kommun.

OKAT UTRYMME FOR SERVICE
Referenser fran andra kommuner i kombination med rekom-
mendation fran Microsoft gjorde att valet f6ll p& Qbranch.

- Vivisste att Qbranch utfért ett liknande uppdrag for
Helsingborgs stad och att de har ratt tank kring I6sningar
av detta slag. Jag tycker att allt fungerar riktigt bra och jag

upplever Qbranch som en serits partner med mycket kompe-
tenta medarbetare, fortsatter Hans Magnusson.

Arbetet med att bygga upp en effektiv identitetshantering
har tagits steg for steg. Pa detta satt har arbetet varit mer
hanterbart jamfort med att bygga upp hela arkitekturen pa
samma gang.

— Varje del i projektet ar ett steg i ratt riktning mot mélet
att erbjuda Burldvs invanare en hégkvalitativ tjanst. Sats-
ningen pé identitetshantering har gjort att vi frigér resurser
vilka istallet far mer tid att fokusera pé viktigare saker.
Besparingarna som gors ger oss mer pengar att exempelvis
satsa pé fler larare i skolorna, sdger Hans Magnusson.

VERKSAMHETEN EFFEKTIVISERAS
Burldv har som mal att erbjuda alla kommuninvanare tjans-
ter pa natet. Detta arbete kommer att ske allt eftersom och
nasta steg blir att koppla ihop kommunens |6nesystem.

- Tjansten som vi képer frdn Qbranch hjalper oss att ta
bort onddiga, manuella moment i vart dagliga arbete.
Vi tittar hela tiden pa hur tekniken kan hjalpa oss att 16sa
problem och detta ar ett oerhort vardefullt satt att effek-
tivisera verksamheten for Burlovs kommun, avslutar Hans
Magnusson.

QBRANCH: VI FAR IT ATT FUNGERA

Qbranch mission &r att f& IT att fungera. Qbranch hjélper féretag med fullskalig IT-outsourcing, serverdrift, kapacitetstjidnster och konsultativa specialisttjdnster. Bolaget finns idag i
Stockholm, Géteborg, Malmé, J6nképing och &r idag cirka 500 personer. Qbranch &r Sveriges férsta ISO/IEC 20000-certifierade féretag och finns representerade pa tillvéxtlistor Sver
Sveriges snabbast vdxande féretag samt Great Place To Works "Sveriges Bésta Arbetsplatser”. Qbranch har fem serverhallar som &r laddade med "bra miljévalsmérkt el” i samarbete

med GodEl och Svenska Naturskyddsféreningen.



