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VI FAR IT ATT FUNGERA

Bild med tillstdnd av TAPWELL

QBRANCH SaasS (software as a service)

FUNKTIONSTJANSTER SOM BETALAS EFTER UTNYTTJANDEGRAD

PROBLEM MED ATT VALJA RATT IT?

Ovissheten om IT-applikationers livslangd
och ekonomi ar en stor utmaning for alla
som ska investera i I'T. Vad ska jag satsa pa?
Vad behover vi egentligen? Under de senaste
aren har Qbranch uppmirksammat en kraftig
okning i efterfrigan av I6sningar som ar enkla
att skala upp och ner efter behov.

QBRANCH LOSNING

Qbranch Saa$ innebir att du kor dina
applikationer 6ver nitet. Du utnyttjar det du
behover och betalar bara for detta. Skruva
pa ndr det behovs och ta del av den senaste
versionen till ett bestimt pris per anvindare
och mdnad. Qbranch Saa$S ger stor valfrihet
och access till tjansten kan ske pa flera olika
sdtt.

FLERA OLIKA DELAR
Qbranch SaaS$ bestar av flera olika delar.

Grunderbjudandet handlar om mojligheten att
hyra en sdker funktion som bland annat ger
tillgdng till e-post, kalender och kontakter.

Du kan komma &t tjansten var du dn dr och
det ar enkelt att jobba med delade dokument.
Allt till en fast avgift per anviandare och
ménad. Du kan sedan enkelt addera tillgang
till de vanligaste kontorsverktygen (t.ex
Microsoft Office). Qbranch Saa$ ger en total
overblick kring IT-kostnaden per anvindare.

VEM KAN ANVANDA SIG AV QBRANCH SAAS?
Malgruppen for Qbranch Saa$ ar alla foretag
som har tydliga behov av att enkelt kunna skala
upp eller ned tillgang till applikationer och
dessutom fa bittre kontroll ver IT-kostnaden.

TEKNIKEN BAKOM

Qbranch Saa$ bygger pa tekniker och
standardkoncept fran bland annat Microsoft,
Hewlett-Packard, IBM, Symantec och Legato.
Tjansten ar utvecklad pa Qbranch infrastruktur,
efter samlade erfarenheter. Qbranch drift- och
supportverksamhet, som arbetar enligt ITIL,
ingdr ocksa i tjdnsten.

FORDELAR
Qbranch Saa$ gor dig mer flexibel eftersom
du kan 6ka eller minska driftmiljon med mycket
kort varsel. Samtidigt far du en IT-ekonomi som
ar begriplig och tydlig, prislappen ar kand.
Genom Qbranch Saa$ kan dessutom
onodiga investeringar i egen hardvara och
personal kringgas. Annu en fordel ar att man
slipper att involvera sig i detaljfrdgor rorande
teknikplanering och utveckling eftersom det
overldts till Qbranch.

Var god vind for att ldsa mer om de olika
funktionstjinsterna och helheten pd baksidan
av detta blad.

For att fa personlig information om Saa$, kontakta
Jacob Pontén, forséljningschef Qbranch 365/24, pa
telefon 0732 - 31 22 88

GOLD CERTIFIED
Partner

Qbranch mission: Vi fir IT att fungera. Vi hjilper foretag med konsultativa tjinster, hosting samt fullskalig outsourcing.
Du hittar oss i Stockholm, Géteborg och Malmo. Idag ar vi drygt 320 personer och finns representerade pd SvD/Ahrens
tillvixtlista ver Sveriges snabbast vixande foretag samt Veckans Affirers “Sveriges Bista Arbetsplatser”.



QBRANCH Saa$ - FUNKTIONSTJANSTER OCH MER OM HELHETEN

FLERA DELAR FOR FRIHET ATT VALJA DET SOM PASSAR JUST DITT FORETAG

OM FUNKTIONSTJANSTER

Tjansten r framtagen i flera delar for att ge frihet att vilja det som passar for just ditt foretags behov. Den grundliggande delen dr ”Microsoft

Hosted Exchange” som dr en e-posttjanst samt en forutsittning for att kunna leverera ovriga tjanster. Samtliga delar av tjansten sikerhetskopie-

ras varje dygn och sparas i 14 dagar. Alla delar av miljon 4r ocksd skyddad av marknadsledande produkter for antivirus.

MICROSOFT HOSTED EXCHANGE

Microsoft Hosted Exchange ger ditt foretag foljande funktioner:

e  Konto for inloggning till alla tjanster

e E-postlidda

e 100 MB lagringsutrymme per anvindare

e  Spamfilter

e  Antivirus

e Outlook 2003 att installera pa valfri dator

e Webbaccess till er e-post fran valfri plats

e Mojlighet att synkronisera Pocket PC och Smart Pho-
nes mot e-postlddan, kalender och adressbok

e Mojligheten att dela kalendrar och kontakter mellan
medarbetare

VIRTUELL ARBETSPLATS STANDARD

Qbranch Virtuell Arbetsplats Standard ger anvianda-
ren tillgdng till 6nskade kontorsverktyg. I tjansten ingar
atkomst till internet och ett antal standardapplikationer
som ingér i Microsoft Windows. Ditt foretag viljer mellan
Microsoft Office Standard och Microsoft Office Pro samt
ovriga applikationer inom Microsoft Officefamiljen. Dess-
utom ingér lagringsyta for varje anviandare, webbldsare
och internetaccess, Zip-programvara och Adobe Acrobat
Reader.
I Virtuell Arbetsplats Standard ingar:
e 300 MB diskyta for lagring av dokument eller annat
arbetsmaterial
Tillgang till Microsofts kontorsapplikationer
Zip-programvara
Internetaccesss
Adobe Acrobat Reader
e  Utskrift via PC eller tunn klient

VIRTUELL ARBETSPLATS UTOKAD

Utover den funktionalitet som beskrivs ovan i ”Virtuell
Arbetsplats Standard” sa kan tjansten utokas med ”Virtu-
ell Arbetsplats Utokad” vilket ger mojligheten att ha fore-
tagsgemensam lagringsyta bade pd en filserver och e-post
systemet.

I Virtuell Arbetsplats Utokad ingar:

e Tillgdng till foretagsgemensam diskyta pd 500 MB

e Tillgéng till foretagsgemensam publicfolder-struktur
pa e-postservern pa 200 MB

e  Utskrift via natverket

Vidare kan tjansten utokas med ett antal andra funktioner,

mer diskyta for anvandare eller gemensamma foldrar.

KOMMUNIKATION PA OLIKA SATT

Atkomst till alla delar av tjansten kan ske p4 olika sitt,
genom t.ex. internetforbindelse eller hyrd fiberforbindelse
fran kontor eller hem. Qbranch kan bistd med att vilja den
basta losningen for ditt foretags behov. Vi har dven tagit
fram en kommunikationsldsning for att koppla ihop ditt
foretags niatverk med Qbranch SaaS.

ARBETA VAR DU VILL

Genom den sikerhetslosning Qbranch har tagit fram, kan
vi erbjuda ditt foretag mojligheten att komma &t miljon fran
vilken internetansluten dator som helst.

Vir 16sning bygger pa produkter fran MidEye, Citrix och
Cisco samt de mobiltelefoner ditt foretag dger idag. Nar an-
vandaren kopplar upp sig mot tjinsten skickas ett engangs-
l6senord till anvindarens mobiltelefon.

Genom denna l6sning okar sikerheten ytterligare och
det sakerstills att ditt foretags medarbetare ar behoriga att
komma at miljon.

HELPDESK - ETT STOD TILL DITT FORETAG

Qbranch Helpdesk ar kontaktpunkten for fel och pro-
blem. I Qbranch Virtuell Arbetsplats Standard ingar felrap-
portering samt aterkoppling nar felet ar 1ost.

Qbranch Helpdesk kan ge ditt foretag hjalp med hand-
havandestod inom Microsoft Office samt de flesta standard
kontorsapplikationer som anvinds idag, t.ex. Adobe Acro-
bat Reader.

Utokade Helpdesktjanster ingdr inte som standard utan
kan kopas som tilligg i form av paket med en avtalad
mangd drenden. Alternativt kan ett separat Helpdeskavtal
tecknas for att ge era anviandare mojligheten att anvanda
Helpdesk nir som helst.

VERKSAMHETSAPPLIKATIONER

De flesta foretag har affirsstodjande system som ocksd
behover fungera under normala kontorstider. Qbranch har
mojligheten att erbjuda ditt foretag en paketering av hard-
vara, operativsystem och drift av din/dina applikation/er.

TILLGANGLIGHETSGARANTI

Qbranch garanterar en tillganglighet pa 99,9% mellan
07-19 vilket innebar en maximal otillgdnglighet pa cirka 15
minuter i manaden.
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