QBRANCH:

DESKTOP - EFFEKTIV
UPPGRADERING
TILL WINDOWS 7,
MED SAKRAD FORVALTNING

BEHOVET

Den stora utmaningen fér vara kunder &r att fa ihop ekvationen
att sédnka kostnaderna for desktophantering samtidigt som
effektiviteten och sakerheten hgjs.

Hanteringen av en klientmiljo manuellt, dvs. att skéta installationer
av operativsystem, applikationer och sékerhetsuppdateringar, ar
otroligt tidskrédvande och kostnadsdrivande. De flesta standardk-
lientinféranden fokuserar enbart pa projektet, med lite eller inget
fokus pa efterkommande f6rvaltning. Detta leder till att standardkli-
entens funktion snabbt férséamras och investeringen nyttjas inte op-
timalt. Behovet for alla foretag &r att standardklienten skall bibehalla
funktion och samtidigt utvecklas 6ver tid for att mota foretagets
forandringsbehoyv, inte bara behovet vid projektstart.

LOSNINGEN

Qbranch DESKTOP LIFECYCLE MANAGEMENT &r baserad pa ruti-
ner och processer, som byggts upp under manga ar av klientplatt-
formsinféranden och I6pande klientplattformsf6rvaltning. Darfor kan
Qbranch omvandla de allra flesta milj6er till standardimplementa-
tioner. Alla inférda funktioner &r testade och beprévade for att géra
"livet efter projektet” enkelt och férutsdgbart. Losningen som inférs
ar skapad efter férdefinierade mallar och enbart baserad pa vl
etablerade standardtekniker och verktyg. Miljon kan darfér enkelt
ut6kas och uppgraderas vid behov och kanske framfor allt, hanteras
och forvaltas av alla med inriktning mot Microsofts verktyg for klient-
hantering. Inga egenutvecklade komponenter finns med i inférandet.

QBRANCH ERBJUDANDE

DESKTOP LIFECYCLE MANAGEMENT Inférande:

En I6sning som samlar samtliga funktioner kring distribution av
standardklienter och samtliga applikationer i ett centralt verktyg.
Samma verktyg hanterar &ven sakerhetsuppdateringar, inventering
av miljén och migrering av anvéndardata vid ominstallationer. L&s-
ningen medgor delegering av administration inom organisationen
och lagger grunden fér inférande av sjéalvférsorjningslésningar.

DESKTOP LIFECYCLE MANAGEMENT F6rvaltning:

Centraliserad forvaltning av standardklientmiljo inférd via ett DESK-
TOP LIFECYCLE MANAGEMENT Inférandeprojekt. Detta inbegriper
bl.a. nedan funktioner:

» Forandringshantering

* Incident och problemhantering

» Uppdateringar och distribution av klientinstallationer

» Schemalagda sékerhetsuppdateringar

 Paketering och distribution av applikationer

* Hantering och forvaltning av Antivirus

* Hantering, uppdatering och férvaltning av Group Policies och scripts
* Inventering och rapportering

Foérvaltningen garanterar att alla datorer fungerar och underhalls.

KONTAKT
E-POST: info@gbranch.se

Qbranch mission &r att fa IT att fungera. Qbranch hjalper féretag med fullskalig IT-outsourcing, serverdrift, kapacitetstjanster och konsultativa
specialisttjanster. Bolaget finns idag i Stockholm, Géteborg, Malmé, J6nk6ping och ar idag cirka 500 personer. Qbranch &r Sveriges forsta ISO/

IEC 20000-certifierade féretag och finns representerade pa tillvéxtlistor Gver Sveriges snabbast vaxande foretag samt Great Place To Works
"Sveriges Bésta Arbetsplatser”. Qbranch har fem serverhallar som &r laddade med "bra miljévalsmarkt el” i samarbete med GodEl och Svenska

Naturskyddsféreningen.




