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QBRANCH FÅR INSOURCINGAVTAL MED ICA  
 
Qbranch har utökat samarbetet med ICA till att även omfatta insourcing av viktiga IT-
funktioner. Målet är att medverka till att minska eventuella störningar i ICAs IT-system.  
  
Avtalet innebär att Qbranch får ansvar för att på plats hantera driftövervakning, support och 
incidentrapportering i ICAs IT-miljö. Verksamheten kommer att skötas på plats av sex konsultgrupper 
som har specialistkompetens inom bl.a. nätverk/säkerhet, databaser Oracle & MS SQL, Windows och 
Citrix. Grupperna kommer att arbeta i skift för att hantera IT-incidenter dygnet runt, året om. 
 
– Insourcing är ett hett område och vi ser avtalet med ICA som en bekräftelse på att vårt 
insourcingerbjudande är väl positionerat säger Stefan Kulhanek, försäljningschef på Qbranch. 
 
 
 

Mer information om avtalet: 

Anders Harling, Marknadschef Qbranch AB, tel. 0732-312 226 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 
Qbranch mission är att få IT att fungera. Qbranch hjälper företag med fullskalig IT-outsourcing, 
webbdrift, kapacitetstjänster och konsultativa specialisttjänster. Bolaget finns idag i Stockholm, 
Göteborg, Malmö, Jönköping och är idag ca 500 personer. Qbranch finns representerade på 
tillväxtlistor över Sveriges snabbast växande företag samt på Great Place To Works "Sveriges Bästa 
Arbetsplatser". Qbranch har fyra egna serverhallar som är laddade med "Bra Miljövalsmärkt El" i 
samarbete med GodEl och Svenska Naturskyddsföreningen. 


